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Mot de la Direction Générale
La publication en 2023 de la réglementation
européenne sur la Corporate Sustainability
Reporting Directive (CSRD) marque une évolution
majeure dans la manière dont notre entreprise doit
aborder et rapporter son action en matière de
durabilité.

Nous avons deux manières de voir cette norme : 
comme une contrainte supplémentaire
entraînant des coûts et de la complexité à nos
activités ;
comme un levier, une opportunité permettant
de requestionner nos engagements et nos
actions. 

Nous avons fait le choix de cette dernière approche
car cela permet de mieux anticiper les risques
comme ceux relatifs au changement climatique,  la
raréfaction des ressources en eau, la perte de
biodiversité... mais aussi ceux relatifs à notre  
marque employeur et à notre réputation.

En bref, vous l’aurez compris, il s’agit d’une
opportunité permettant de requestionner en
profondeur nos engagements et notre dialogue
avec les parties prenantes.

“Ce rapport est un outil de
dialogue humble et constructif
permettant de partager avec

nos parties prenantes ”

1. INTRODUCTION

Stéphane COIN -
Président Directeur

Général



énergies

transition écologique

éco-responsable

Chiffres
clés
2025 90 M€

670
collaborateurs

Un actionnariat engagé
pour la RSE

540 
véhicules moteurs et

semi-remorques

35 000 000
kms parcourus

408 840

commandes
traitées

4 170 000
palettes

transportées



1965

2020

1999

2022

Création de la société GAGNE
par M. Pierre Gagne

2001

2023

2004

2024

2018

2017 2012 2006

Création de la société
FRIGOLINES à CAVAILLON (84)

Création de la société
FRIGETRANS à CORBAS (69)

Création de l’agence GAGNE à
AULNAT (63)

Création de l’agence de
SERVIAN (34)

Déménagement de CORBAS à
FEYZIN (69)

Fusion des sociétés FRIGOLINES
FRIGETRANS GAGNE pour devenir la SAS

OMNITRANS

Reprise des TPS CHARITE et
déménagement à BESANCON (25)

Déménagement de BRIVES à
ST GERMAIN-LAPRADE (43)

Création de l’agence de
PERPIGNAN (66)

Certification QUALIOPI Achat de la société
SMTRT (45)

2025

Création de l’agence
OMNITRANS de RECY (51)

Création de l’agence de TILLOY-
LES-MOFFLAINES (62)

2. QUI SOMMES-NOUS ?

Notre histoire
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Notre activité

OMNITRANS - TRANSPORTS GAGNE est une entreprise de transports et

logistique, spécialisée dans le transport sous température dirigée. Elle est

composée de 11 agences et son activité est répartie sur les deux tiers Est de

la métropole.

Transport
70%

Affrètement
25%

Logistique
5%

Chiffre d'affaires =
90 000 K€



L’esprit service client
Être au service du client pour

mieux le servir

La confiance
Former et faire grandir les hommes en
favorisant l’initiative, en développant le

partage d’expérience

La passion de “gagner”
Esprit d’équipe, enthousiasme,

responsabilités individuelle et collective,  
créent la passion du groupe GAGNE

Le partage
Du savoir, des responsabilités

et du capital

L’engagement social et
environnemental

En faveur d’une entreprise
responsable engagée

Nos valeurs
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Notre triangle d’or

Il représente la stabilité et la rigueur mais aussi notre dynamisme fondé sur
 notre savoir-faire, notre volonté de conquérir, fidéliser et développer notre

maillage territorial et d’offrir une qualité de service à l’ensemble de nos clients.
L’humain est au centre de notre triangle d’or en tant qu’entreprise responsable,
afin de garantir un parcours professionnel à nos collaborateurs et d’assurer leur

sécurité au travail.





Entretien avec notre Président Directeur Général

En préambule de ce rapport de durabilité,
Stéphane COIN revient sur les défis de la société
et sur les progrès qu’elle a relevé et que
l’ensemble des collaborateurs continue à
accomplir dans le cadre d’une croissance
responsable. 
Le contexte mondial complexe sur les plans
géopolitique, économique, sanitaire et
climatique n’a pas épargné le secteur du
transport routier de marchandises.

Il a fallu s’adapter à une inflation inédite des
matières premières, des coûts conventionnels
en hausse, des flux perturbés par une
concurrence accrue. 

Il a fallu réaffirmer notre expertise et renforcer
notre engagement à l’égard de nos parties
prenantes.

La CSRD est un sujet nouveau pour
OMNITRANS, comment avez-vous

engagé la démarche de RSE ?

“Nous n’avons pas attendu la directive européenne de
2023 pour nous engager dans une démarche de
développement durable. Depuis de nombreuses

années, nous renouvelons tous les 3/5 ans notre parc
d’ensembles routiers. Depuis 2 ans,  nous avons adopté

un dispositif permettant de suivre la pression des
pneus. Dans le cadre des énergies renouvelables, le

photovoltaïque sur notre agence de Cavaillon participe
à limiter l’empreinte carbone de nos activités. Les

formations à l’écoconduite visent à acquérir un
comportement de conduite citoyenne permettant de

réduire sa consommation de carburant, de limiter
l'émission de gaz à effet de serre, responsable du

réchauffement climatique, et de diminuer le risque
d'accident de nos conducteurs routiers. “  

Quelles sont les principales
exigences de la CSRD vis à vis du
secteur du transport routier de

marchandises ? 

“Les poids lourds sont responsables de 30% des émissions de CO2.
Le transport de marchandises joue un rôle significatif dans le
réchauffement climatique, étant le deuxième secteur le plus

émissif en CO2 derrière la production d’énergie. 
La bonne nouvelle est que, depuis ces dernières années, des
solutions existent pour inverser la courbe : il y a 30 ans , nos

véhicules avaient une consommation de 48 L / 100 km ;
actuellement la consommation est de 27 L / 100 km.”

Quel est le principal impact d’OMNITRANS
sur l’empreinte carbone ? Quelles

décisions prendre pour la réduire ?

Accompagner les collaborateurs dans le changement est nécessaire,
quelles sont les actions mises en œuvre ou à venir pour leur faire adopter

un comportement plus responsable ?

“Compte tenu du nombre de kilomètres
parcourus, passer sur un mode de transport
durable et plus propre que le diesel fossile
nous a paru un choix logique et intelligent.

Cependant, la réglementation française pour
2026 bouleverse les choix des transporteurs
et distributeurs en raison d’une fiscalité plus

lourde. Nous restons attentifs aux alternatives
telles que l’hydrogène qui pourrait être la

solution de la mobilité lourde décarbonée.”

“La direction de l’entreprise encourage ses collaborateurs à prendre en considération l’impact de leurs actions.
Depuis deux années, nous les sensibilisons à la RSE et nous formons régulièrement nos conducteurs à une

conduite responsable et sécuritaire.”
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1. INFORMATIONS GÉNÉRALES

La société OMNITRANS s’est attachée à appliquer les exigences fixées par les ESRS et la
taxonomie telles que prévues par la Directive relative à la publication d'informations en
matière de durabilité par les entreprises, directive européenne 2022/2464 CSRD,
également appelée directive CSRD (Corporate Sustainability Reporting Directive en
anglais).

Malgré le report en février 2025, à la demande des entreprises européennes réclamant
une simplification des normes, la société OMNITRANS a maintenu sa décision d’établir
l’état de durabilité car ses dirigeants estiment qu’une remise en cause complète de la
CSRD serait très risquée car elle pénaliserait l’entreprise sur le marché national et
européen. En effet, la publication d'informations extra-financières est un élément clé de la
stratégie RSE d’OMNITRANS, dans la mesure où elle fournit de la visibilité sur sa stratégie
vis-à-vis des marchés financiers, de la société civile et de ses parties prenantes, qui sont
de plus en plus demandeurs d'informations ESG, et où elle conditionne la compétitivité
globale de l'entreprise et sa pérennité, dans un contexte de changement climatique, de
contraintes réglementaires et de concurrence accrue.

Le reporting socio-environnemental des entreprises européennes est donc plus que
jamais nécessaire.

Ce rapport de durabilité de la société OMNITRANS est le premier état appliquant les
exigences de la CSRD ; il présente ainsi des spécificités (incertitudes sur certaines
données, pratiques de reporting et de communication) qui seront revues dans les
prochaines versions à venir de son état de durabilité.

La société OMNITRANS s’inscrit ainsi dans une démarche d’amélioration continue tant en
ce qui concerne les modalités de reporting et de communication.

1. 1 Modalités de préparation du rapport de durabilité 2025

Le document a été préparé conformément à la Directive CSRD et dans le respect des ESRS.
Les données prises en compte dans le rapport sont celles du 1er janvier 2025 au 31
décembre 2025. Les données du bilan carbone sont celles issues de l’année 2024.

L’analyse de double matérialité pour identifier les impacts, risques et opportunités a pris
en compte la chaîne de valeur élaborée en intégrant les travaux menés par les managers,
et les résultats des enquêtes et auditions auprès de nos parties prenantes.

1. 2 Stratégie RSE

La démarche d’OMNITRANS se décline autour de 4 axes :
L’Environnement : réduire notre empreinte environnementale ;
L‘Humain : renforcer notre culture de sécurité, d’inclusion, développer les
compétences, fidéliser nos collaborateurs ;
La Gouvernance : adapter notre organisation du travail et crédibiliser, affirmer nos
engagements RSE ;
L’Ethique : Réaffirmer et promouvoir notre culture éthique.
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La RSE est notre quotidien

Isabelle FREMONT - 
Directeur général 

chargé du pilotage, 
de l’amélioration

continue et des RH

Quelle place la RSE  occupe t-elle au sein
des Transports OMNITRANS ?

“Notre métier est en lien direct avec les défis d’aujourd’hui :
changement climatique, raréfaction des ressources, pollution de

l’air, santé et sécurité au travail, achats responsables...”

Quel est l’objectif de la RSE au sein des
Transports OMNITRANS ?

“Nous avons compris que nos activités ont un impact direct 
sur notre environnement et nos conditions de vie. Nous avons entrepris de

fournir des services plus verts, plus durables et plus sécuritaires à nos
collaborateurs et nos clients. Cet engagement est pris à tous les niveaux de

notre société, depuis le CODIR et nos personnels jusqu’au Conseil
d’Administration.”

Quelle démarche RSE au sein des
Transports OMNITRANS ?

“La direction générale gère, coordonne et pilote le bon déploiement de la
démarche. Les thématiques de la RSE sont portées par l’ensemble des

directeurs et par nos responsables d’agences. Cette démarche n’est pas
nouvelle, depuis de nombreuses années nous avons contribué à la lutte

contre le réchauffement climatique avec une trajectoire de décarbonation,
une optimisation de notre logistique pour éviter les émissions inutiles.
Nous attachons également une grande importance à la sécurité de nos

collaborateurs et de nos partenaires. Enfin, la dimension éthique de notre
activité est primordiale dans le cadre de nos relations avec nos clients, nos

sous-traitants et nos fournisseurs.
Depuis janvier 2023, nous sensibilisons nos collaborateurs à la RSE au
travers d’articles dans notre journal interne ”La gazette des transports

GAGNE”, une expérimentation d’ambassadeurs RSE est en cours sur l’une
de nos agences. L’objectif est de développer notre réseau. 

Quelle place va prendre la RSE dans la
société d’ici 3 à 5 ans ?

“Communiquer et diffuser les engagements au sein de notre
entreprise et rendre notre stratégie plus claire et plus lisible pour
nos parties prenantes. Il faut stimuler l’engagement et provoquer

le changement.”



NOS PILIERS NOS OBJECTIFS NOS INDICATEURS LES
ODD

Réduire notre empreinte environnementale 

Environnement

Réduire les gaz à effet de serre

Emissions de gaz à effet de serre :
suivi de nos objectifs de réduction
d’ici 2030 : 

réduction des scopes 1 et 2 de
30%
réduction du scope 3 de 20%

Part des véhicules renouvelés tous
les 3/5 ans
Capacité de production d’énergie
renouvelable en KW

Réduire nos nuisances

Maîtriser nos déchets

Anticiper les évolutions réglementaires

Transformation technologique et numérique

Affirmer nos valeurs sociales et sociétales

Ressources
Humaines

Développer les compétences
Diversité : femmes / hommes,
jeunes et séniors
Part de travailleurs handicapés
Part d’apprentis dans les effectifs
Part de séniors dans les effectifs
Nombre de stagiaires
accompagnés

Fidéliser les collaborateurs

Mener une politique d’inclusion en faveur des
handicapés, jeunes et séniors

Prévention Renforcer la culture de sécurité
Santé - sécurité au travail :
accidentologie (taux de fréquence
et de gravité)

Ethique et conformité

Gouvernance

Crédibiliser, affirmer et communiquer nos
objectifs et résultats RSE

Délais de paiements : respect
des délais
Certification :
Communication interne et
externes : nbre ambassadeurs
RSE, nombre d’échanges avec
parties prenantes, satisfaction

Réaffirmer et promouvoir la culture
éthique de l’entreprise

Gouvernance

Gouvernance Affirmer nos valeurs à travers des actions de
communication, de soutien et d’accompagnement Liste des actions menées

NOTRE FEUILLE DE ROUTE RSE
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La gouvernance de l’entreprise

La gouvernance de l’entreprise repose sur plusieurs instances de décisions qui assurent
l’équilibre des pouvoirs entre les différentes parties : Conseil d’Administration, Conseil de
Surveillance, COMEX et CODIR.
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Notre chaîne de valeur

L’amélioration continue



Le dialogue avec nos parties prenantes
Responsabilité et opportunité, la RSE est le fruit de notre interaction régulière avec les
parties prenantes de notre organisation. Ce dialogue actif, à renforcer, contribue à notre
compréhension des attentes de nos collaborateurs et partenaires externes.

Interactions avec les parties prenantes
100% des clients sont favorables à la

décarbonation des transports ; moyennant
un moindre coût

90% souhaitent une communication
renforcée et transparente

75% des salariés estiment que la RSE est
indispensable à mettre en œuvre au sein de

la société, 70% souhaitent avoir plus
d’informations sur les actions RSE

67 % des établissements financiers se
disent prêts à accompagner la société dans

se démarche de RSE

100 % des actionnaires estiment que la
performance environnementale est

essentielle au sein de l’entreprise (émissions
de C02) mais souhaite une communication
de ses engagements et résultats renforcée

Les autorités de contrôle sont exigentes sur
les thèmatiques de santé et sécurité au

travail, ainsi que sur l’éthique des affaires

100% des fournisseurs estiment que
 l’entreprise prend

 les mesures nécessaires pour les prévenir
et les réduire les risques environnementaux 
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Matrice de double matérialité

Méthodologie : 
 L’analyse de la double matérialité a été réalisée sous la responsabilité de la Direction Générale ; le travail a débuté fin
2023 et début 2024 par les formations des cadres dirigeants et les managers, il s’est poursuivi par l’écoute de nos
parties prenantes en 2025.

Etape 1 : Enquêtes et interviews
Enquête auprès des salariés de l’entreprise
Enquête auprès des directeurs et managers
Enquête auprès de nos parties prenantes externes
Interviews 

Etape 2 : Synthèse et analyse des enquêtes et interviews

Etape 3 : Plan d’actions

Evaluation des impacts, risques et opportunités (IRO)
Sur une échelle de 1 à 5, nous avons évalué l’ampleur, la portée et la probabilité du risque et des conséquences
financières. puis nous avons affiné et regroupé les thématiques ce qui nous a permis de faire correspondre 14
enjeux ESG à notre matrice, dont 6 sont importants.
Enfin, nous avons consulté nos principales parties prenantes, notamment les clients, les salariés, les établissements
finnaciers les actionnaires et l’équipe de direction afin de valider notre matrice de double matérialité.

3. ANALYSE DE DOUBLE
MATÉRIALITÉ
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 Les Impacts Risques et Opportunités
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NOS ACTIONS NOS OBJECTIFS

Utilisation du carburant HVO à 20%
Développement des énergies alternatives

pour réduire notre dépendance aux énergies
fossiles

Renouvellement régulier du parc incluant
des contrats d’entretien : 3 à 5 ans

Poursuite de notre programme de
décarbonation, de l’électricité consommée

pour une électricité bas carbone,
renouvelable ou nucléaire

Panneaux photovoltaïques sur un de nos
entrepôts : Cavaillon

Expérimentation de véhicules à la norme
EURO 07 et véhicules électriques

Formation des conducteurs à l’éco-conduite Amélioration de notre gestion des déchets
sur l’ensemble des sites

Optimisation des tournées Promotion de pratiques durables auprès de
nos collaborateurs, partenaires et clients

Optimisation des moyens : taux de
chargement des transports

Expérimentation d’une plateforme de
covoiturage interne

Revente des semis pour une seconde vie

4. ENVIRONNEMENT
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Nous accordons une place
indispensable et prioritaire

à la RSE et intégrons les
critères de durabilité dans nos 

appels d’offres.
Florent CHATENET -

Directeur des opérations

Notre empreinte carbone
En tant qu’entreprise de transport routier de marchandises nous avons un impact sur les

ressources de la planète, la pollution de l’air et le changement climatique. Nous nous engageons
donc à protéger notre environnement et nous nous sommes fixés des objectifs en conséquence.

Notre engagement se traduit par des actions et des objectifs partagés.



Thierry SANIAL -
Directeur d’exploitation

4. ENVIRONNEMENT
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Nos résultats

KEEP TRUCKING

% de kilomètres à vide : 17% en 2024, 18% en 2025

Mise en place de solutions innovantes  : ADI,
KEEPTRUCKING

Invetissement pour un avenir durable avec l’installation
de panneaux photovoltaïques

100% des conducteurs formés à l’éco conduite

Notre entreprise, de part son activité et sa
configuration multi-sites, a des faiblesses et des

atouts mais elle a surtout des ambitions de
progrès : mise en place d’une cuve de

récupération des eaux de pluie pour la station
de lavage, renouvellement de 25% des moyens

de manutention par an, et bien d’autres
encore...



Walter BORTOLOTTO - 
Directeur Commercial 

Notre société propose
du carburant HVO qui

est décarboné à 90% et
est attentive dans le

renouvellement de sa
flotte.

4. ENVIRONNEMENT
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5. SOCIAL
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Nous sommes résolument engagées à
apporter une offre de service RH de

qualité à l’ensemble des collaborateurs
d’OMNITRANS et à les écouter. Nous nous
efforçons de cultiver un environnement de

travail inclusif et équitable où chacun se
sent valorisé et responsabilisé.

L’équipe des Ressources Humaines :
Lucie, Céline, Fanny, Justine et Sarah, 
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5. SOCIAL

Notre engagement RSE dans les territoires

Nous accueillons
régulièrement sur nos

sites des jeunes issus des
collèges et lycées et

milieux défavorisés pour
faire découvrir nos métiers

du transport et de la
logistique.Charlotte COURTAT - 

Chargée de Qualité

Un partenariat efficace pour l’accompagnement
 des collaborateurs pour se loger



5. SOCIAL
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NOS ACTIONS NOS OBJECTIFS

Agir pour l’égalité Hommes / Femmes Renforcement de la culture sécurité

Diversité : inclusion de personnes en
situation de handicap - Jeunes issus de

milieux défavorisés - Séniors

Renforcement de notre empreinte territoriale
avec les acteurs du recrutements,

associations et réseaux des collectivités
territoriales

Expérimentation d’ambassadeurs RSE au
sein de l’agence de Pannes

Développement des ambassadeurs RSE pour
chaque agence

Développement de la montée en
compétence du personnel Sensibiliser 100% des salariés à la RSE

Sécurité : utilisation de l’application “Keep-
trucking” pour les conducteurs dans 7

agences 

Déploiement de l’utilisation de “Keep-
trucking” sur l’ensemble des agences

Sécurité : dispositif ADI en place pour les
caristes / manutentionnaires

Atteindre 15% de personnel féminin affectée à
la conduite

Renforcement des équipements et
infrastructures : EPI, matériels de

manutention

Rédaction d’un code de conduite et d’éthique
social

Accompagnement des salariés par des
offres de services RH dédiées : action
logement, mobilité géographique ...

Poursuite et renforcement des offres de
serices RH

Engagement sur notre territoire : accueil
d’étudiants et interventions en lycée pour

présenter nos métiers

Mise en place de la GEPPMM : Gestion des
Emplois et des Parcours Professionnels et

Mixité des Métiers



Indicateurs RSE Unité Résultats
2024

Résultats
2025

Formation FCO Taux 100% 100%

Formation Exploitants Taux 90% 92%

Formation personnels de quai Taux 90% 89%

Fréquence d’accidents du
travail Nombre 28,43 26,9

Taux de gravité des accidents
du travail Taux 0,56 0,84

Indicateurs RSE Unité Résultats
2024

Résultats
2025

Pourcentage de femmes
employées au sein de la

société
Taux 13,4% 12,8%

Pourcentage de femmes
conductrices Taux 5% 5%

Taux de travailleurs
handicapés Taux 3,76 4,90

Nombre de salariés formés Nombre 158 211

Nombre de stagiaires
accueillis Nombre 25 44

Nos résultats

Crée et diffusé par voie dématérialisée à l’ensemble des
collaborateurs depuis janvier 2024, ce journal interne est

devenu un incontournable et est attendu par nos salariés. Il
est un des supports de l’entreprise permettant de créer du

lien et renforcer notre collectif de travail.
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6. GOUVERNANCE ET ETHIQUE
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NOS ACTIONS NOS PROJETS

Echanges avec nos parties prenantes
Renforcement de la communication
avec nos parties prenantes sur les

actions et les objectifs RSE

Achats responsables

Renforcement de notre polititique
d’achats responsables, analyse du

cycle de vie et réduction de nos
déchets

Protection des données et politique de
Sécurité de nos systèmes

informatiques
Rénovation de la ligne managériale

Ethique des affaires : charte de loyauté,
non conflit d’intérêt

Charte de bonnes pratiques
managériales

Renforcement du contrôle interne et
contrôle de gestion

Obtention de la certification BIO pour le
stockage dans nos dépôts logistiques

Mario SILVA - Directeur Logistique Groupe

Dans le secteur de la logistique,
fortement impacté par les enjeux

environnementaux et sociaux, la RSE
est incontournable : respect des
normes sanitaires, cerifications

HACCP, et IFS, optimisation des flux,
sécurité des salariés, ancrage
territorial sont au coeur de nos

priorités.



6.ETHIQUEIndicateurs RSE Unité Résultats
2024

Résultats
2025

Incidents relatif à
l’éthique des affaires,
concurrence déloyale

et à la corruption

Nombre 0 0

Sensibilisation du CODIR Taux 100% 100%

Sensibilisation des
collaborateurs taux 100% 100%
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Nos résultats

Indicateurs RSE Unité Résultats
2024

Résultats
2025

Incident de sureté nombre 1 0

Politique de sécurité du
système d’information Oui/Non Oui OUI

Indicateurs RSE Unité Résultats
2024

Résultats
2025

Sensibilisation du CODIR Taux 100% 100%

Déclaration de non
conflit d’intérêt Oui/Non Oui Oui

Indicateurs RSE Unité Résultats
2024

Résultats
2025

Pourcentage de
fournisseurs avec

contrats :contenant des
clauses RSE

Taux 50% 50%



7. PLAN D’ACTIONS ET
OBJECTIFS
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	Nous avons fait le choix de cette dernière approche car cela permet de mieux anticiper les risques comme ceux relatifs au changement climatique,  la raréfaction des ressources en eau, la perte de biodiversité... mais aussi ceux relatifs à notre  marque employeur et à notre réputation.
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	OMNITRANS - TRANSPORTS GAGNE | RAPPORT DE DURABILITE 2025

	éco-responsable
	transition écologique
	énergies


	2. QUI SOMMES-NOUS ?
	Notre histoire
	1965
	1999
	2001
	2004
	2017
	2012
	2006
	2018
	2020
	2022
	2023
	2025
	2024


	Notre activité
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	La passion de “gagner”
	Esprit d’équipe, enthousiasme, responsabilités individuelle et collective,  créent la passion du groupe GAGNE
	Notre triangle d’or
	Il représente la stabilité et la rigueur mais aussi notre dynamisme fondé sur  notre savoir-faire, notre volonté de conquérir, fidéliser et développer notre maillage territorial et d’offrir une qualité de service à l’ensemble de nos clients. L’humain est au centre de notre triangle d’or en tant qu’entreprise responsable, afin de garantir un parcours professionnel à nos collaborateurs et d’assurer leur sécurité au travail.
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	La CSRD est un sujet nouveau pour OMNITRANS, comment avez-vous engagé la démarche de RSE ?
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	INFORMATIONS GÉNÉRALES
	La société OMNITRANS s’est attachée à appliquer les exigences fixées par les ESRS et la taxonomie telles que prévues par la Directive relative à la publication d'informations en matière de durabilité par les entreprises, directive européenne 2022/2464 CSRD, également appelée directive CSRD (Corporate Sustainability Reporting Directive en anglais).
	Malgré le report en février 2025, à la demande des entreprises européennes réclamant une simplification des normes, la société OMNITRANS a maintenu sa décision d’établir l’état de durabilité car ses dirigeants estiment qu’une remise en cause complète de la CSRD serait très risquée car elle pénaliserait l’entreprise sur le marché national et européen. En effet, la publication d'informations extra-financières est un élément clé de la stratégie RSE d’OMNITRANS, dans la mesure où elle fournit de la visibilité sur sa stratégie vis-à-vis des marchés financiers, de la société civile et de ses parties prenantes, qui sont de plus en plus demandeurs d'informations ESG, et où elle conditionne la compétitivité globale de l'entreprise et sa pérennité, dans un contexte de changement climatique, de contraintes réglementaires et de concurrence accrue.
	Le reporting socio-environnemental des entreprises européennes est donc plus que jamais nécessaire.
	Ce rapport de durabilité de la société OMNITRANS est le premier état appliquant les exigences de la CSRD ; il présente ainsi des spécificités (incertitudes sur certaines données, pratiques de reporting et de communication) qui seront revues dans les prochaines versions à venir de son état de durabilité.
	La société OMNITRANS s’inscrit ainsi dans une démarche d’amélioration continue tant en ce qui concerne les modalités de reporting et de communication.
	1 Modalités de préparation du rapport de durabilité 2025
	Le document a été préparé conformément à la Directive CSRD et dans le respect des ESRS. Les données prises en compte dans le rapport sont celles du 1er janvier 2025 au 31 décembre 2025. Les données du bilan carbone sont celles issues de l’année 2024.
	L’analyse de double matérialité pour identifier les impacts, risques et opportunités a pris en compte la chaîne de valeur élaborée en intégrant les travaux menés par les managers, et les résultats des enquêtes et auditions auprès de nos parties prenantes.
	2 Stratégie RSE
	La démarche d’OMNITRANS se décline autour de 4 axes :
	L’Environnement : réduire notre empreinte environnementale ;
	L‘Humain : renforcer notre culture de sécurité, d’inclusion, développer les compétences, fidéliser nos collaborateurs ;
	La Gouvernance : adapter notre organisation du travail et crédibiliser, affirmer nos engagements RSE ;
	L’Ethique : Réaffirmer et promouvoir notre culture éthique.
	La RSE est notre quotidien
	“Notre métier est en lien direct avec les défis d’aujourd’hui : changement climatique, raréfaction des ressources, pollution de l’air, santé et sécurité au travail, achats responsables...”
	“Nous avons compris que nos activités ont un impact direct  sur notre environnement et nos conditions de vie. Nous avons entrepris de fournir des services plus verts, plus durables et plus sécuritaires à nos collaborateurs et nos clients. Cet engagement est pris à tous les niveaux de notre société, depuis le CODIR et nos personnels jusqu’au Conseil d’Administration.”
	Quelle démarche RSE au sein des Transports OMNITRANS ?
	“La direction générale gère, coordonne et pilote le bon déploiement de la démarche. Les thématiques de la RSE sont portées par l’ensemble des directeurs et par nos responsables d’agences. Cette démarche n’est pas nouvelle, depuis de nombreuses années nous avons contribué à la lutte contre le réchauffement climatique avec une trajectoire de décarbonation, une optimisation de notre logistique pour éviter les émissions inutiles. Nous attachons également une grande importance à la sécurité de nos collaborateurs et de nos partenaires. Enfin, la dimension éthique de notre activité est primordiale dans le cadre de nos relations avec nos clients, nos sous-traitants et nos fournisseurs. Depuis janvier 2023, nous sensibilisons nos collaborateurs à la RSE au travers d’articles dans notre journal interne ”La gazette des transports GAGNE”, une expérimentation d’ambassadeurs RSE est en cours sur l’une de nos agences. L’objectif est de développer notre réseau.
	“Communiquer et diffuser les engagements au sein de notre entreprise et rendre notre stratégie plus claire et plus lisible pour nos parties prenantes. Il faut stimuler l’engagement et provoquer le changement.”
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	4. ENVIRONNEMENT
	Notre empreinte carbone
	En tant qu’entreprise de transport routier de marchandises nous avons un impact sur les ressources de la planète, la pollution de l’air et le changement climatique. Nous nous engageons donc à protéger notre environnement et nous nous sommes fixés des objectifs en conséquence. Notre engagement se traduit par des actions et des objectifs partagés.
	NOS ACTIONS
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	Utilisation du carburant HVO à 20%
	Développement des énergies alternatives pour réduire notre dépendance aux énergies fossiles
	Renouvellement régulier du parc incluant des contrats d’entretien : 3 à 5 ans
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	4. ENVIRONNEMENT
	Nos résultats
	% de kilomètres à vide : 17% en 2024, 18% en 2025
	100% des conducteurs formés à l’éco conduite
	KEEP TRUCKING

	Mise en place de solutions innovantes  : ADI, KEEPTRUCKING
	Invetissement pour un avenir durable avec l’installation de panneaux photovoltaïques
	Notre entreprise, de part son activité et sa configuration multi-sites, a des faiblesses et des atouts mais elle a surtout des ambitions de progrès : mise en place d’une cuve de récupération des eaux de pluie pour la station de lavage, renouvellement de 25% des moyens de manutention par an, et bien d’autres encore...
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	5. SOCIAL
	Nous sommes résolument engagées à apporter une offre de service RH de qualité à l’ensemble des collaborateurs d’OMNITRANS et à les écouter. Nous nous efforçons de cultiver un environnement de travail inclusif et équitable où chacun se sent valorisé et responsabilisé.
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	Nos résultats
	Indicateurs RSE
	Unité
	Résultats 2024
	Résultats 2025
	Formation FCO
	Taux
	100%
	100%
	Formation Exploitants
	Taux
	90%
	92%
	Formation personnels de quai
	Taux
	90%
	89%
	Fréquence d’accidents du travail
	Nombre
	28,43
	26,9
	Taux de gravité des accidents du travail
	Taux
	0,56
	0,84
	Indicateurs RSE
	Unité
	Résultats 2024
	Résultats 2025
	Pourcentage de femmes employées au sein de la société
	Taux
	13,4%
	12,8%
	Pourcentage de femmes conductrices
	Taux
	5%
	Taux de travailleurs handicapés
	Taux
	3,76
	4,90
	Nombre de salariés formés
	Nombre
	158
	211
	Nombre de stagiaires accueillis
	Nombre

	Crée et diffusé par voie dématérialisée à l’ensemble des collaborateurs depuis janvier 2024, ce journal interne est devenu un incontournable et est attendu par nos salariés. Il est un des supports de l’entreprise permettant de créer du lien et renforcer notre collectif de travail.
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